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UBER UNS.
Wer wir sind und was wir fir Sie tun konnen.

RIGHTS AND TERMS ADMINISTRATION.
Wie komfortabel doch ein zeitgemales

Management fiir Bestimmungen sein kann.

Ein Management fiir Bestimmungen
wie INFORMATICS rta eines ist, hat
die Welt noch nicht gesehen. Und
Sie bestimmt auch nicht:

INFORMATICS rta ist ein leistungs-
fahiges und komfortables Programm
zur Verwaltung aller Rechtsbestim-
mungen und daraus resultierender
Pflichten fir Inr Unternehmen.

Es gibt nicht viele Management
Systeme flir Bestimmungen im
deutschsprachigen Raum, die
vollsténdig in SAP integriert sind —
INFORMATICS rta ist es.

Audit- und Legal Compliance-
Prozesse sind ein weites Feld.
Eine Nicht-Einhaltung einer Rechts-

Willkommen bei INFORMATICS.

Wir stehen Ihnen als SAP-Berater und
-Entwickler zur Verfiigung. Neben allen
gangigen SAP-Standardprodukten bieten
wir lhnen auch mafgeschneiderte
IT-Loésungen. Wo andere SAP-Berater
verzweifeln, fangt fur uns der Spaf3 erst
an. So haben wir mit INFORMATICS rta
ein vollig neues Management flr
Bestimmungen entwickelt, das an
Effizienz und Komfort seinesgleichen
sucht. Aber es geht hier nicht um uns —
es geht um Sie und |hre Anforderungen
an ein leistungsfahiges Management
fur Bestimmungen. Wir laden Sie ein:
Seien Sie mit uns gut beraten. Seien
Sie mit uns well advised.

vorschrift kann ein Unternehmen
sehr viel Geld kosten. Das kdnnen
Sie sich sparen: Ein komfortables
Benutzerinterface — das ,rta Cockpit” —
sowie integrierte Auswertungs- und
Uberwachungsmodule machen lhr
Aufgaben- und Aktivitatenmanage-
ment absolut transparent und
lickenlos.
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compliance starts with the first step.

Irta.

rights and terms administration.

INFORMATICS RTAIST ...

.. eine in SAP integrierte Software fiir Bestimmungen.
Dazu zahlen Bescheide, Vertrage, Auflagen, Gesetze und Ahnliches.

integriert.
Nutzung des SAP-Standards, Ver-

knupfung mit SAP-Standardobjekten.

benutzerfreundlich.
Optimierte Usability, dynamische

und hierarchische Baumdarstellung,

Drag and Drop.

multifunktional.

Verwaltung von Aufgaben und Pflichten,
technischen Bauplanen, Vertragen,
Instandhaltungsintervallen etc.

flexibel.
MafRgeschneiderte Anpassung an
das Unternehmen.

personalisierbar.
Individuelle Darstellung des
Jrta Cockpits” fur jeden Benutzer.

sicher.

Detaillierte Berechtigungsprifung,
Steuerung Uber SAP Rollenkonzept,
SOX Compliant.



FEATURES.

Was rta von einer herkommlichen Verwaltungssoftware
fur Bestimmungen unterscheidet.

VOLLSTANDIGE
SAP-INTEGRATION

Wir haben INFORMATICS rta vollstandig
innerhalb von SAP entwickelt.

Sie bendtigen weder zusatzliche
Server noch SAP-Schnittstellen.
INFORMATICS rta lasst sich dartUber

hinaus problemlos in lhre bestehen-

den SAP-Archive (Uber DMS-Ablage)
und SAP-Workflows einbinden. Auch
eine zusatzliche Webapplikation
(WebDynpro) ist vorhanden.

AUTOMATISIERTE
BENACHRICHTUNGEN

INFORMATICS rta unterstutzt Sie in
der Einhaltung aller rechtsrelevanten
Bestimmungen mittels proaktiven
Benachrichtigungen. Dank eines
Ubersichtlichen Ampelsystems
gehort ein ,Ubersehen”

einer behordlichen Auflage der
Vergangen-heit an.

ESKALATIONS-
MANAGEMENT

Ein lickenloses Eskalations-
management optimiert Ihre Aufgaben-
erfullung. ,rta Objekte“ kdnnen in
SAP-Workflows verwendet werden,
um die rechtliche Einhaltung abzu-
sichern.



SAP-OBJEKT-
VERKNUPFUNGEN

Alle in INFORMATICS rta angelegten
Verknupfungen zu SAP-Objekten
kdnnen auch als sogenannte Object
Links im Standard-System DMS
abgelegt werden. Dies erleichtert
beispielsweise lhrer Instandhaltung
die Einhaltung aller gesetzlichen
Auflagen.

STANDARD-
BERECHTIGUNGS-
STEUERUNG

Auch in INFORMATICS rta kann die
Standard-Berechtigungssteuerung
mittels SAP-Rollenkonzept verwendet
werden. Eine personalisierbare
Abstufung der Berechtigungen
garantiert die SOX-Konformitat.

well advised. INFORMATICS.

UNTERSTUTZUNG
DURCH STANDARD
HIERARCHIEN

Standardhierarchien, wie das
Organisationsmodell oder die
Anlagenhierarchie, kdnnen direkt
ohne Schnittstelle in INFORMATICS
rta verwendet werden. Einzelne
Dokumente lassen sich so ohne
Aufwand direkt mit den jeweiligen
Elementen verknlpfen.






FEATURES.
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Was rta von einer herkommlichen Verwaltungssoftware
fur Bestimmungen unterscheidet.

SINGLE MOUSE
CLICK UBERSICHT

Durch die hierarchische Gliederung und
die komplette Integration ermoglicht
INFORMATICS rta mittels einfachem
Mausklick eine komplette Legal
Compliance Ubersicht. Ob in der
Abteilung X oder auf der Anlage Y alle
rechtlichen Bestimmungen eingehalten
wurden, lasst sich so schnell und
einfach beantworten. Eine Volltext-
suche ist selbstverstandlich integriert.

ZENTRALES
AUSWERTUNGS-
TOOL UND DIVERSE
REPORTS

Das rta-Interface bietet ein zentrales
Auswertungstool, das Ihnen eine
Recherche und Visualisierung nach
unterschiedlichsten Gesichtspunkten
ermoglicht. Dartber hinaus stehen
diverse Reports flr eine Offline-
Verwendung inkl. Excel-Download-
Funktion zur Verfligung.

AUDIT-
UNTERSTUTZUNG

Durch die unmittelbare Darstellung
der aktuellen Legal Compliance
Situation ist INFORMATICS rta Ihr
ideales Werkzeug zur Vorbereitung
und Unterstitzung eines Audits.

UNTERSTUTZUNG
ALLER DOKUMEN-
TEN-FORMATE

Die Ablage von Dokumenten ist
nicht auf spezielle Formate be-
schrankt. Wir legen lhnen aber ans
Herz, Dokumentenformate zu ver-
wenden, die auch in vielen Jahren
noch lesbar sind.

FLEXIBLE
VERKNUPFUNGEN

Verschiedene rechtliche Dokumente
stehen oftmals in Beziehung
zueinander. Mittels INFORMATICS rta
lassen sich die verschiedenen
Objekte verknupfen und die
Wechselwirkungen zwischen diesen
darstellen bzw. abfragen.

SYSTEMUNTER-
STUTZTE MASSEN-
PFLEGE

INFORMATICS rta bietet Masken,
die eine systemunterstitzte
Massenpflege einfach machen —
z.B. als Unterstlitzung bei Altdaten-
Ubernahmen.



INFORMATICS.

Was wir sonst noch fur Sie tun konnen.

SAP-BERATUNG, -ENTWICKLUNG UND -SCHULUNGEN

Wir kennen alle SAP-Module sowie
alle SAP-Standardlésungen. Und
auch alle Moglichkeiten, diese auf
lhre individuellen Anforderungen
hin mafdzuschneidern. Was uns von

anderen SAP-Beratern unterscheidet:

Wir wissen immer, wovon wir reden.

Alle unsere Kundenberater sind
ausgebildete Entwickler. Das macht
das Ganze fur Sie einfacher und
effizienter.

Damit nicht genug: Auf Wunsch
schulen wir Sie auch umfassend

in allen IT-Losungen, die wir fur Sie
konzipieren und umsetzen.

Wir halten mit unserem Know-how
nicht hinter dem Berg, warum sollen
wir auch — Sie durfen schlielich
ruhig wissen, was Sie an uns haben.

well
advised.
1n the
world of
SAP



REIBUNGSLOSE SCHNITTSTELLEN

Egal, ob unternehmensinterne
Applikationen oder Systeme Ihrer
Lieferanten bzw. Kunden — fiir uns
gibt es kein System, das nicht mit
SAP verknupfbar ist.

Mit SAP PI (vormals SAP XI) stellen
wir lhnen einen leistungsfahigen

Datenkonverter zur Verflgung, der
Systeme unterschiedlicher Hersteller
in unterschiedlichen Versionen und
Programmiersprachen miteinander
verbindet.

Neben Pl kdnnen wir auch mit den
beiden Netweaver-Technologien

MASSGESCHNEIDERTE SAP-WERKZEUGE

SAP-Workflow bildet alle lhre Unter-
nehmensablaufe Iickenlos ab und
unterstutzt Ihre Mitarbeiter in der
taglichen Arbeit.

Und im Kampf gegen die Datenflut
stehen wir Ihnen mit den beiden
SAP-Komponenten CA-DMS (Doku-
mentenmanagement) und KPRO zur

Seite. CA-DMS erlaubt das einfache
Ablegen und schnelle Auffinden von
Dokumenten aller Art.

Mittels KPRO kénnen Sie Dokumente
Ubersichtlich ablegen und so lhr
Hauptsystem wirkungsvoll unter-
stltzen. Auch die SAP-Werkzeuge
ABAP Objects, SAPScript, SMART-

UMFASSENDE HARDWARE-DIENSTLEISTUNGEN

Wir liefern und warten auch lhre
Systemumgebungen. Spezielle
Sicherungs- und Restorekonzepte
schutzen lhre Daten vor jeder Art
von Verlust. Auerdem machen
wir auch vor Monitoring, Daten-

bank- und Performanceoptimierung
nicht Halt. Und optimieren lhre
SAP-Updates und Patches mittels
ausgefeiltem Change Management.
Mit unserem dualen Rechenzen-
trum Linz-Tragwein bieten wir lhnen
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Portal und WebDynpro dienen, um
Ihre Prozesse zuverlassig im Internet/
Intranet abzubilden. Damit kénnen Sie
das Leistungspotenzial lhres IT-
Systems auf breiter Ebene aus-
schopfen und allen lhren Mitarbeitern —
auch in der Produktion oder im
AuBendienst — zur Verflgung stellen.

Forms, Adobe Interactive Forms
und WebDynpro beherrschen wir
luckenlos.

Wenn diese erst einmal auf Ihre
Unternehmensablaufe hin mage-
schneidert sind, steht einer stabilen
und schnellen Performance lhres
IT-Systems nichts mehr im Wege.

umfassende Housing- und
Hostinglosungen.

Als IBM Business Partner kénnen
wir héchste Sicherheit und Verflig-
barkeit gewahrleisten.



INFORMATICS RTA IM EINSATZ.

voestalpine.

Fiir den Kunden voestalpine haben
wir unsere jahrelange Erfahrung in
INFORMATICS rta geblndelt.

Die Herausforderung an ein zeit-
gemafies Management fur Bestim-
mungen war grof3, galt es doch, die
vielfaltigen Technologien des SAP-
Systems sowie die unterschied-
lichen Prozessanforderungen der

verschiedenen Anwender unter eine
einzige, in hohem Mafe benutzer-
freundliche Oberflache zu bringen.
Das ist uns mit INFORMATICS rta
gelungen.

Seit 2007 ist INFORMATICS rta am
gesamten voestalpine-Standort Linz
im Einsatz. Samtliche Rechtsbe-
reiche mit Ausnahme des Handels-

Einfach und iibersichtlich

Das neue Management fur Be-
stimmungen verwaltet samtliche
Bescheide flir den Standort Linz,
von der simplen Baugenehmigung
bis hin zum umfangreichen UVP-
Verfahren. Es ist (iberaus komplex:
Die rechtlichen Informationen, die
es verwaltet, sind im Hintergrund
mit unzahligen Daten verknUpft.
Und zwar so, dass die Benutzer-

rechts — also Umweltrecht, Anlagen-
recht, Gewerberecht bis hin zu
Arbeitnehmerschutzbestimmungen
werden damit effizient verwaltet —
Uber Bereichs- und Unternehmens-
grenzen hinweg. INFORMATICS rta
lasst sich optimal in die bestehende
SAP-Landschaft integrieren, was
den Zugriff auf die Stammdaten
erleichtert.

oberflache dabei einfach und Uber-
sichtlich bleibt. INFORMATICS rta
erfullt die Anforderungen, die wir an
ein Management fiir Bestimmungen
stellen — die Resonanz der Kollegen,
die damit arbeiten, ist rundum positiv.

Gerald Maschek,
Projektleiter Umweltabteilung,
voestalpine Stahl GmbH
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Stabil und leistungsstark

Die Spezifikationsphase war nicht
einfach: Es mussten sowohl die
unterschiedlichen Bereiche der
voestalpine Stahl, also auch die
Tochterunternehmen mit ihren
unterschiedlichen Anforderungen
eingebunden werden.

INFORMATICS hat hier gute Arbeit
geleistet — es wurde gemeinsam

Positive Zusammenarbeit

Die Zusammenarbeit mit INFORMATICS
war Uberaus positiv — und ist es
noch, wir sind dabei, das System im
Detail weiter zu entwickeln.

INFORMATICS rta hat sich im Alltag
gut bewahrt. Was mich beeindruckt,
ist die Zielstrebigkeit und die
Organisation, mit der dieses
komplexe Projekt angegangen wurde.

Individuell angepasst

Wir haben am Standort Linz an die
4.000 Bescheide, deren Inhalte und
Auflagen wir in der taglichen Arbeit
berlcksichtigen miissen — mit unserer
bisherigen Bescheideverwaltung sind
wir da an unsere Grenzen gestoflen.
Nach Sichtung mehrerer Angebote
haben wir uns fir INFORMATICS
entschieden. Das neue Management
fur Bestimmungen wurde individuell an
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mit allen Anwendern eine stabile
und leistungsstarke Losung ge-
funden. Auch das Key-User-Prinzip
hat sich bestens bewahrt. Mittler-
weile findet INFORMATICS rta
bereits breite Verwendung.

Wolfgang Maier,
Projektteam,
voestalpine group IT

Und die Losungskompetenz: Wenn

wir einmal nicht weiter wussten,
hatte INFORMATICS eine individuelle
Losung parat.

Michael Kothmair,
Kaltbandveredelung,
Projektteam und Anwender,
voestalpine Stahl GmbH

unseren vielfaltigen Bedarf angepasst.
Mit der ansprechenden und benutzer-
freundlichen grafischen Oberflache
konnten auch Beruhrungsangste hin-
sichtlich eines SAP-basierten Systems
aus dem Weg geraumt werden.

Mike Klaffenbock,
Rechtsabteilung,
Projektteam und Anwender,
voestalpine Stahl GmbH
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